
Escanee el código QR en su

equipo para comenzar...

Entendemos que cada segundo cuenta en sus

operaciones y cualquier interrupción puede tener un

impacto significativo en su eficiencia y rentabilidad.

No espere días para el

servicio técnico.
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Descubra

y experimente el poder 

de la asistencia virtual. 

ServiceNow

No permita que el tiempo de inactividad

de los equipos detenga sus operaciones

diversey.com.es/es/diversey-servicenow

La asistencia técnica virtual que le ayudará a

reanudar la actividad de su negocio en cuestión

de minutos.



Conocimientos especializados en línea,

accesible las 24/7 en su dispositivo móvil.

Resoluciones paso a paso que le

permitirán reanudar la actividad de su

negocio rápidamente.

Servicio de atención al cliente proactivo

que proporciona asistencia online.

Los códigos de error, las alarmas y las

alertas sencillas del equipo se resuelven

fácilmente sin tener que esperar.

Experiencia personalizada; un experto en Diversey a su alcance.

La realidad aumentada permite a nuestros expertos virtuales

diagnosticar y en algunos casos resolver problemas de forma remota.

De este modo puede recobrar la actividad en un corto espacio de

tiempo.

Empodérese y aprenda a través de un diagnóstico guiado.

Incrementará su conocimiento aplicativo sobre parte de su operativa.

diversey.com.es/es/diversey-servicenow

¡Pruebe nuestro SerciveNow!

Diagnóstico

inmediato
Posibles

resoluciones

inmediatas

Reducción del

tiempo de

inactividad

Reducción de la

huella de Carbono

del servicio y soporte virtual
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Beneficios

¡Un servicio que nunca duerme!

Portal de Autoservicio 

Soporte Guiado 

Un experto al alcance de su mano


