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La soluzione di Remote Guidance di TASKI porta 
enormi efficienze operative insieme all’opportunità 
di ridurre significativamente i costi operativi e di 
servizio totali.

• È sufficiente utilizzare il dispositivo online 
prescelto - smartphone, tablet o laptop - per 
collegarsi in tempo reale con i nostri esperti 
tecnici, di formazione e di assistenza.

• Remote Guidance è un programma che 
fonde due viste in tempo reale unendo i flussi 
video locali e remoti, aumentando l’assistenza 
collaborativa ovunque.

• Entrambi gli utenti vedono la stessa cosa sullo 
schermo ed entrambi possono interagire in 
tempo reale.
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Principali vantaggi operativi e di formazione:
• Massimizzare la vostra produttività
• Minimizzare i tempi di inattività
• Ridurre il tempo e i costi persi per errori dell’operatore
• Migliorare la fidelizzazione del personale attraverso una maggiore 

comprensione, abilità e fiducia
• Mantenere/migliorare gli standard e la conformità 
Benefici chiave del servizio:
• Ridurre i tempi di pausa delle macchine
• Ridurre le visite tecniche evitabili
• Ridurre significativamente il vostro costo totale di assistenza
• Prolungare la vita del vostro bene
• Ridurre il vostro costo totale di proprietà 
 
Per maggiori dettagli contattate il vostro consulente di vendita Diversey e 
chiedete una dimostrazione gratuita dai nostri specialisti TASKI.
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TASKI Remote Guideline 
Il consiglio dell’esperto 
TASKI on-line, in tempo 
reale quando ne avete 
bisogno. Ridurre i tempi di 
inattività e mantenere la 
vostra funzionamento delle 
operazioni in modo efficiente.


